MAPA DE EMPATIA. PIENSA b
Itinerario Creacion de Producto. ,
Fase Explorar. SIENTE HACE
Ejemplo.
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Con el mapa de empatia nos pusimos en los zapatos de nuestro usuario para
comprender realmente lo que era para él importante, en cuanto a cuestiones de
Salud se refiere.
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MAPA DE EMPATIA. Ejemplo.
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Tiene conocidos de

su misma edad que

estan aprendiendo
informatica.
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“Proyecto cofnanciado.



