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Metodologias innovadoras para
el sector industrial
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:Son compatidle s 3 conceptos?
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Condiciones particulares de las
PYMES INDUSTRIALES

A.- Inversion
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Condiciones particulares de las
PYMES INDUSTRIALES

A.- Inversion
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Condiciones particulares de las
PYMES INDUSTRIALES

A.- Inversion
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Condiciones particulares de las
PYMES INDUSTRIALES

B.- Minimo Producto Viable

PMV

Producto Minimo Viable
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Condiciones particulares de las
PYMES INDUSTRIALES

B.- Minimo Producto Viable

P M V * Prototipos dificiles y caros de validacion

Producto Minimo Viable ¢ Produccion minima necesaria

« Economiade escala

e
v Y
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Condiciones particulares de las
PYMES INDUSTRIALES

C.- Clientes

* Prototipos dificiles y caros de validacion

acci_énate * Produccion minima necesaria 0 B I K
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Condiciones particulares de las
PYMES INDUSTRIALES

C.- Clientes
Predominio del B2B
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Condiciones particulares de las
PYMES INDUSTRIALES

C.- Clientes

Generacion de confianza
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Condiciones particulares de las
PYMES INDUSTRIALES

D.- Territorio
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Condiciones particulares de las
PYMES INDUSTRIALES

D.- Castellon Norte
* Pocadensidad demografica
* Sininfraestructura industrial

« Comunicaciones insuficientes

Falta de instinto industrial
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Condiciones particulares de las
PYMES INDUSTRIALES

E.-INDUSTRIA 4.0
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Condiciones particulares de las
PYMES INDUSTRIALES
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;COomo superar estas dificultades?
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Buscar ayuda

-COoSsIstems

EMPRENDIMIENTO CV
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EMPREN DIMIENTO STARTUP PYME
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Aplicar herramientas contrastadas

BIKI  BIK!  BIK!
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:En qué ambitos vamos a incidir?

OBIK

®IDEA IDEA
de negocio

@ STARTUP
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:En qué ambitos vamos a incidir?

OBIK

®|DEA PROPUESTA DE

VALOR
@ STARTUP
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:En qué ambitos vamos a incidir?

OBIK

®@IDEA Concretar el

OBJETIVO
@ STARTUP
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:En qué ambitos vamos a incidir?

OBIK

®IDEA CLIENTES
@ STARTUP
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:En qué ambitos vamos a incidir?

OBIK

®|DEA VALIDAR

(VIABILIDAD)
@ STARTUP
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:En qué ambitos vamos a incidir?

OBIK

®IDEA CONTROL
@ STARTUP
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:Como deben ser las herramientas?

OBIK

@IDEA © STARTUP
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:Como deben ser las herramientas?

OBIK

®|DEA SENCILLAS
@ STARTUP
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:Como deben ser las herramientas?

OBIK SENCILLAS

@IDEA Si no son faciles de utilizar,
no se utilizaran

@ STARTUP
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:Como deben ser las herramientas?

OBIK

®IDEA BARATAS
@ STARTUP
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:Como deben ser las herramientas?

OBIK BARATAS

@|IDEA e Estructura empresarial minima

® STARTUP e Recursos limitados

e Economia de Escala
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;De qué herramientas vamos a

hablar?
O B I K 1.- CANVAS (Modelo de negocio)
®IDEA 3.- DAFO

@ STARTUP  4.- Diagnéstico del negocio

5.- Benchmarking
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;De qué herramientas vamos a
hablar?

O B I K 6.- Diagrama de Gantt

/.- Tendencias Clave
®IDEA 8.- Comprender el mercado
@STARTUP 9.- Embudo de Ventas

10.- Material de Ventas
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;De qué herramientas vamos a
hablar?

O B I K 11.- Ficha de Experimento

12.- Tarjeta de Aprendizaje
@IDEA

13.- Tablero de Validacion
@ STARTUP 14.- Valle de la Muerte

15.- Métricas
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;De qué herramientas vamos a
hablar?

O BIK 15.1.- Escandallo

®|DFA 15.2.- Hoja de ruta

15.3.- Control de tiempos
@ STARTUP

15.4.- Gestidon de Stocks

acciénate 0 B IK



Una experiencia REAL

G
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Una experiencia REAL

Direccion

Jose Herrera Christian Herrera

Gerente Direccion de almacén

’ H e OBIK
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Una experiencia REAL
GIH sz

* Empresa Familiar

* 40 anos experiencia (Rutifan)
* 12 personas (PYME)

* Cerrajeria Hierro, Aluminio, PWC,

’ GHzz OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

. GIH s OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

PLAN DE NEGOCIO MODELO DE NEGOCIO

» INFORME ESCRITO - IDEA

* DETALLE TECNICO * CONCEPTO

* FACTIBILIDAD * OPORTUNIDAD

+ DETALLES Y MAS DETALLES * CREATIVIDAD DE NEGOCIO
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (I\/Iodelo de Negoao)

ASOCI!C lones ct dades 1& elaci onos con Segmentos d
NS Uen mercado
CUrsos ) Canales ; ‘,."7)
o & Sy
Estruct ost \’ Fuentes de ingresecs
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

BUSINESS MODEL CANVAS.
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

| T Sie= - 000 AT K

CLIENTES :
1.- SEGMENTO DE CLIENTES :

Objetivo: Clarificar el verdadero nicho de clientes al @
que queremos acudir. z

Pregunta: jNecesitamos ampliar o focalizar nuestro
nicho de mercado?.

’ H s OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

fises o [

PROPUESTA VALOR
2.- PROPUESTA DE VALOR ﬁ

Objetivo: Clarificar cual es VERDADERAMENTE el
valor que aportamos a los clientes.

. GIH s OBIK
acciOnate HERRERA AR



Metodologias innovadoras para el sector industrial

2 PROPUESTA DE VALOR

PITCH PROPUESTA DE VALOR

PLANTILLA PITCH PROPUESTA DE VALOR
Nuestro(s) E Ayuda(n) @que quieren

Nuestro (producto o servicio) - ayudan a (segmentos de

mercado) que quleren (qué es lo que estidn intentando hacer)
y a diferenciadel |  paraiporquéloquierenhacer)  a diferencia de
{lo que ofrece la competencia),

z’a

1 AQuem, Mo uesta de
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& BIK!
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

2.- PROPUESTA DE VALOR

—
Nuastro(s) Eavu‘nln)@w- quleren lm.m [FRPSp—— oYW & s 4
v Qukren 000 et ki e et
ferancio dv

- 1 haor
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2

Nuestras CASAS MODULARES

Ayuda a PARTICULARES Y EMPRESAS

Que quieren disponer de UNA CASA MODULAR
Para SU OCIO O NEGOCIO, sin complicaciones

presentes y futuras
A diferencia DE OBRAS, CASAS DE MADERA, ETC.

’ H ae OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

2.- PROPUESTA DE VALOR

@
@ Precio e

Customizacion Novedad

Disefo Calidad

PROPUESTA DE

VALOR

Reduccion de Conveniencia

costes

o o
Beduccién de Marca / Status
S 0 Desempeiio 6

¥ G H GRUPO
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

2.- PROPUESTA DE VALOR

PROPUESTA DE VALOR

VALORES PUNTUACION
NOVEDAD

MEJORA RENDIMIENTO
PERSONALIZACION
DISENO

MARCA/STATUS

PRECIO

REDUCCION DE COSTES
REDUCCION DE RIESGOS
ACCESIBILIDAD
COMODIDAD/UTILIDAD

y H g OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

Buses e [ o

PROPUESTA VALOR
2.- PROPUESTA DE VALOR ﬁ

* NO SE PUEDETENER UN 10 ENTODO

* DAR REALMENTE VALOR A LO DIFERENCIAL

’ H e OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

fuins o o

.........................

3.- CANALES CANAL (0

Objetivo: Clarificar cdmo es nuestro contacto con

Pregunta: ;Qué canales dominamos y los clientes
agradecen?

. GIH s OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

.........................

- CANALES i o5

* |Informacion
* Evaluacion
e Compra

* Entrega

e Post-venta

.........................

H GRUPO 0 BIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

sl e (o wm

3.- CANALES e o

* Medios de Comunicacion '
* Representantes o comerciales ...
* Dependientes o trabajadores *
* Personal de administracion

* Transportistas

acciOnate G ‘ H HERRERA 0 B IK



Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

fiss oo (o

.........................

4.- RELACION CON LOS CLIENTES ~ ReLAcioN @

Objetivo: Clarificar cdmo generamos la confianza
que necesita nuestro cliente.

.........................

Pregunta: ;Cual es la relaciéon con nuestros clientes
mas adecuado? (Tipo y tiempo)

’ H s OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

fuses v [0

4.- RELACION CON LOS CLIENTES  ReLAcion @

* Tipoderelacion
* Finalidad:

. * Captacion e
. * Fidelizacion

. * Estimulacidn de ventas

 Valores
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

fuses v [0

.......................

- RELACION CON LOS CLIENTES  ReLAcion Q?

* Asistencia personal

* Asistencia personal exclusiva
 Autoservicio

* Servicios automaticos

« Comunidades

* Creacion Colectiva

GIH sz, OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

liss e (o e

5.- FUENTES Y FLUJOS DE INGRESOS wammcms

Objetivo: Concretar ingresos y precios.

Pregunta: ;El valor que esta pagando el cliente,
podria ser superior? ;jPor qué?

’ H e OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelode N

5.- FUENTES Y FLUJOS DE INGRESOS

Tipos de ingresos:
- Cantidades a cuenta
- Financiacion
- Otros sistemas.

. H GRUPO
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‘f\ﬂ BENEFICIOS
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

| 1.- CANVAS (Modelo de Negocio)
5.- FUENTES Y FLUJOS DE INGRESOS ?\ﬂBENEHCmS
Precios:
- Fijo
- Dinamico
- Recargos/rebajas.
acciOnate G ‘ H HERRERA 0 BIK



Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

fiss oo (o S35 I T T T

- RECURSOS CLAVE ﬁ
6.- RECURSOS CLAVE

Objetivo: Concretar lo que necesita la empresa
para funcionar.

Pregunta: ;Qué tenemos para podernos diferenciar
de la competencia?

’ H s OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

fiss oo (o

6.- RECURSOS CLAVE
* Fisicos
* Intelectuales
* Humanos

e Econdmicos

¥ H GRUPO
acciOnate HERRERA
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

fuans ae (o TSI r SRR NARS
-

. RECURSOS CLAVE ﬁ
6.- RECURSOS CLAVE |
* Fisicos:
. * Locales
. *Maquinaria
. * Vehiculos
. * Almacén (Stock)

’ H s OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

fuans ae (o TSI r SRR NARS
-

- RECURSOS CLAVE ﬁ
6.- RECURSOS CLAVE

acciOnate

* Intelectuales:
. * Marcas y patentes
. * Programas ERP

H GRUPO 0 BIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

fuans ae (o S nnmnmnmnmmmmmmmTTTOIImITYOYDTT

: RECURSOS CLAVE ﬁ
6.- RECURSOS CLAVE
e Humanos:
. * Especialistas
. * Montadores
. *Técnicos e ingenieros

. H g OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

fuans ae (o S nnmnmnmnmmmmmmmTTTOIImITYOYDTT

. RECURSOS CLAVE ﬁ
6.- RECURSOS CLAVE

EconOmicos:

. * Tesoreria

. * Lineas de crédito
. * Avales y garantias

. H g OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

.........................................

fiss oo (o

 ACTIVIDADES CLAVE ﬁ 3
/.- ACTIVIDADES CLAVE

Objetivo: Concretar qué actividades hacemos para
ser una empresa de éxito.

Pregunta: ;Qué actividad CLAVE nos diferencia de
nuestros competidores?

’ H s OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

fuss nr [ o

' ACTIVIDADES CLAVE ﬁ
/.- ACTIVIDADES CLAVE f

« ACTIVIDAD INDUSTRIAL:
* Fabricaciéon
« Compraventa
* Montaje
 Mantenimiento

acciOnate G ‘ H HERRERA 0 B IK



Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

8.- ALIANZAS CLAVES m

Objetivo: Concretar qué alianzas mejora
sustancialmente nuestro negocio.

Pregunta: ;En que seccion es muy importante
tener socios estratégicos?

’ H ae OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

8.- ALIANZAS CLAVES m

- Obtener economia de escala
- Conseqguir notoriedad
- Compartir recursos y actividades

- Eliminar riesgos e incertidumbre

acciOnate G ‘ H HERRERA O B IK



Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

8.- ALIANZAS CLAVES m

- Con empresas suministradoras
- Cooperacién y asociacion con competidores
- Colaboraciones puntuales (UTE)

- Asociaciones

acciOnate G ‘ H HERRERA O B IK



Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

COSTES | §

fiss oo (o

9.- ESTRUCTURA DE COSTES

Objetivo: Asegurar la viabilidad del negocio, en lo
qgue a costes se refiere.

Pregunta: ;Cual es el coste mas importante que se
tiene?

’ H ae OBIK
acciOnate HERRERA pliel



Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

- COSTES | $

fiss oo (o

9.- ESTRUCTURA DE COSTES

- Costes Fijos

- Costes Variables

’ H s OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

1.- CANVAS (Modelo de Negocio)

fises o [

9.- ESTRUCTURA DE COSTES

- Costes Fijos

- Alquileres

- Personal

- Materias Primas (Stock)
- @Gastos de Estructura

. H g OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

el a0 wm

9.- ESTRUCTURA DE COSTES

- Costes Variables

- Material (Cuidado desperdicios)
- Personal por obra

- Gastos de ingenieria/ejecucion
- Transportes y gastos anadidos

acciOnate G ‘ H HERRERA O B IK



Metodologias innovadoras para el sector industrial

2.- MAPA DE EMPATIA

{Qué
PIENSA Y SIENTE?
Lo que realmente importa

Principales preocupaciones
Inquietudes y aspiraciones

{Qué iQué
OYE? Py VE?
Lo que dicen los amigos Entorno
Lo que dice el jefe Amigos
Lo que dicen las personas influyentes La oferta del mercado
{Que
DICEY HACE?
Actitud en publico
Aspecto
Comportamiento hacia los demas
ESFUERZOS RESULTADOS
Miedos Deseos/necesidades
Frustraciones Medida del éxito
Obstaculos Obstéculos

’ H s OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

2.- MAPA DE EMPATIA

orroatin gs 1o gintasis de o

PIENSA R DICE
HACE

VE

CGENLRALITAT acm =
gvunéww:a e - <FEL Think

ersQ’
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

e ,
F ~ 2.- Mapa de EMPATIA

Objetivo: Observar con detenimiento nuestro
entorno.

Pregunta: ;Damos facilidades o ventajas a nuestros
clientes? SI: Cuales NO: Cuales

’ H s OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

he ,
°®  2.-Mapade EMPATIA

Sobre nuestro entorno, nuestro posible nicho de clientes:

éQué piensa?.... Que es posible disponer de una casa, segunda vivienda de una forma
rapiday sencilla

éQué dice? Que los permisos y proyectos les hacen tener mucha perece, tan siquiera de
intentarlo.

éQué siente? Que ante la complicidad de disponer de una segunda vivienda, priorizan su
gasto hacia viajes y otros temas.

éQué hace? Busca alternativas de ocio diferentes, (Hoteles, camping, etc)

éQué oye? Que los permisos y las obras terminan con cualquier paciencia

éQué vé? Que tienen mayor venta las autocaravanas y otras formulas que la de contar
con un segundo hogar de forma practicamente inmedita.

acciOnate G ‘ H HERRERA 0 B IK



Metodologias innovadoras para el sector industrial

ML) L)

f it Ve
F ~ 2.- Mapa de EMPATIA

:Qué esfuerzos realizan nuestros posibles clientes?

’ H o OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

3.- DAFO

De origen interno De origen externo

DEBILIDADES AMENAZAS

nos~mugnz

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

NOK~m~0O0T

’ H s OBIK
acciOnate HERRERA pliel



Metodologias innovadoras para el sector industrial

3.- DAFO

—— = —
SYEERA o ) S

------

DEBILIDADES

...........

..........................................................................

OPORTUNIDADES

...........................................................

~ H GRUPO 0 BI K
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

11 ovipmd s e O wre s ey

-
': DEBILIDADES AMENAZAS

¢
<

: FORTALEZAS  OPORTUNIDADES M

H

DEBILIDADES: Falta de envergadura empresarial para realizar inversiones importantes en
bienes de equipo.

FORTALEZAS: Experiencia en el trabajo de los materiales. Conocimiento del entorno de
empresas de construccion.

AMENAZAS: Costes mas economicos de grandes de la distribucion como LEROY MERLIN.

OPORTUNIDADES: Nuevas prioridades de la gente, contar con un espacio abierto de su
propiedad.

’ GHzz OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

4.- DIAGNOSTICO DE NEGOCIO

DIAGNGSTICO DE LA INDUSTRIA.
PROVEEDORES T GLIENTES / COMPRADORES
... COMPETIDORES
OFERTAS SUSTITUTIVAS - ~ PARTICIPANTES
e e fumsy e | @ o
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

4.- Diagnostico de Negocio

Objetivo: Controlar TODO nuestro entorno del
negocio.

Pregunta: ;Qué actores debemos controlar mas
detenidamente?

’ H s OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

CA8S3TION 2K L8 VAT

. 4.- Diagnostico de Negocio

SFERTAS SESTIOITIAG

oo m & o=

1.- COMPETIDORES
Competencia en nuestro tipo de producto
Competencia en otros productos (Casas de madera, prefabricado, caravaning)

2.- PROVEEDORES CLAVE
Proveedores de la estructura
Proveedores del material interior

3.- CLIENTES/COMPRADORES
Campings
Clientes particulares

acciénate G ‘ H SSFL%JFF;(EDRA O BI K



Metodologias innovadoras para el sector industrial

CL8SMSTION 2E LY IVASTHAS

4.- Diagnostico de Negocio

SFERTAS SESTIOITIAG PRATIINN 1S

loe= m e o=

4.- OFERTAS SUSTITUTIVAS
Autocaravanas
Casas de madera

5.- OTROS PARTICIPANTES

Multipropiedad
Terrenos para bungalows

acciOnate G ‘ H HERRERA 0 B IK



Metodologias innovadoras para el sector industrial

5.- BENCHMARKING

Indicadores

Competencia

Evaluacion

Oportunidad
Comparativa D

’ H s OBIK
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Metodologias innovadoras para el sector industrial

5.- BENCHMARKING

BENCHMARKING.
SUFETO BEFERENCA
CIAPAR
COMPAR
Diafiode pen THrkws Coo
B T e e i !“.:"",;.c“.:.'.‘.’ ther | W= covEl
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uuuuuu

5.- BENCHMARKING

fusis do | me= com

Objetivo: Conocer ejemplos de éxito de los que
podemos aprender

Pregunta: ;A quién nos queremos parecer? ;Por qué?
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5.- BENCHMARKING

BENCHMARKING CASAS MODULARES

SUJETO CONTANEX HOME LUX MODULAR HOME
REFERENCIA
TIPO CONTENERORES MADERA HORMIGON
PRECIO 20.000 A 40.000 € A partir de 45.000 A partir de 50.000€
Viviendas unifares con
Para oficinas, aseos y otros usos diferentes acabados Viviendas standard, sin
TIPO VIVIENDA comerciales ydistribuciones posiblidad de modificacion

Hormigon. Interiores bien
acabados. Suelos de maderas

ACABADOS tipo contenedor, solo pintura hierro y materiales sintéticos |o melaminados

3 a 6 meses de entrega. Existe

mercado de ocasién pero estan Fecha de entrega superior a 6
DISPONIBILIDAD  |bastante deteriorados sobre pedido. Minimo 3 meses [meses

Disefios acordes al gusto del  [Se necesita permiso de obras
No permite demasiadas combinaciones |comprador. Rustico o y conexiones a alcantarillado
y la instalacién interior es muy bdsica vanguardista como un edificio normal.
Instalacién y preparacion del
Para oficinas, aseos y otros usos terreno realizado por empresa
comerciales externa Solo venta en Catalufia

< GRUPO OBIK
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6.- DIAGRAMA DE GANTT

DIAGRAMA DE GANTT

E F M A M J J A S ONDEFMAMJ J A S O ND
Tarear (D

Tarea 2
Subtarea A

Subtarea B E=omm=mD
Subtarea C

Tarea 3 a
Tarea 4 ()

Revision

Revisiones -
Entrega
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DIAGRAMA DE GANTT

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

6.- Diagrama de GANTT

fjiaggge

Objetivo: Acotar adecuadamente cada una de las
actuaciones necesarias para conseguir cumplir el
objetivo.

Pregunta: ;Qué debo hacer? ;Y cuando?
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DIAGRAMA DE GANTT
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/.- TENDENCIAS CLAVE

X Traccién/Comprender el mercado

CUESTIONARIO TENDENCIAS CLAVE (instrucciones)

Tendencias clave

Vamos a cumplimentar el cuestionario sobre las Tendencios Clove del entorno para contextualizar nuestro proyecto

TENDENCIAS
TECNOLOGICAS

Icentificamos (35 tendencas tecnoiogicas *

Que pusden;

* Pomer en pelgro nuestro mode'o de ¢
negocio

*  Mejorario sustancalmente

(Cudles SON {38 princina s tencancias teCn0iogCas
2 wSedor oo nuestro mercado?

£Qud tecnniogias presentan oportur dages
AMECITHS IMDOLANTAS D22 NUESHTO MOdelo Ge
egocin?

LU NUBYRS EACTOI0F a5 #5TE N LRANHO ALesTros
chentes?

TENDENCIAS
NORMALIZADORAS

Describimos  las normas y tendenclas
reguiatoras que afectan 3 nuestro moceio
Co negocio .

{Qud tendencias de normalizacan afectan 2
nuestro mercado?

LOed notmas {regulacion) afecta o puede afectar
# nuestro mercada (tencencias regulatosias,
Olrectivas, et )?

$Qué nomMmativas atectan 2 A demasda?l

Vamos a poner en esta columna las
TRSPUESIAS 3 1A preguntas Gue aparecen
1 135 coumnas anteriones,

A veres, hacemas #510 CON past its.

LA Cave € Que tengamos s respuestas

TENDENCIAS SOCIO
CULTURALES

Describimos cudles son a5 principales «
tendencias soclales y cuturales Gue
afectan a ruestro moce'o de negocio

¢Qd CAaMDIOS #1103 VA I07RS 1OC O TUra ey
sfectan 3 nuestrao modelo de negocio?
{Ond tendeccias puecen influren e
compartamiesto de [os clertes?

OrgANZAGES Y Orderddas para  poder
1raba ar mis ficiiments con ellas.

TENDENCIAS SOCIO
ECONOMICAS

Dwscribmos cudles son las principales +
tandencias socloeconémicas que afectana
ruestro modelo ge megoco

{Cuden 500 Las pringipales tencencas
demogrifeas)

-~

¥

2 GENERALITAY
N VALENCIANA
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[ - ' .
P 7.- Tendencias Clave

Objetivo: Conocer las tendencias de futuro que
permitira el éxito de nuestro proyecto.

Pregunta: ;Cuales seran las tendencias del futuro
inmediato?

’ H e OBIK
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T L T

7.- Tendencias Clave

CASAS MODULARES
TENDENCIAS TENDENCIAS
Implantacion del mévil para todos los servicios. Posiblidad de comunicacion
TECNOLOGICAS esté donde esté en el campo (facilidad de ubicacién de casas modulares sin
necesidad de conexiones)
NORMALIZADORAS Facilitacion de consecucion de permisos y autorizaciones por parte del
proveedor
SOCIO-CULTURALES : 8
Necesidad de estar en el campo, no en un piso.
SOCIO-ECONOMICAS Traslado de los gastos/inversiones reorientadas a disponer de una casa en el
campo y no en viajes y otras gastos.
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8.- Comprender el MERCADO

X Traccién/Comprender el mercado

Fuerzas del mercado

CUESTIONARIO FUERZAS DEL MERCADO (instrucciones)

Vamos a cumplimentar el cuestionario sobre las Fuerzas del Mercado del entorno para contextualizar nuestro proyecto

CUESTIONES DE Identificamas 108 3spectos Gue IMPUisan 0 *  (Haca donde va ol mercico?
MERCADO Vansformar ¢ merncaco cesde ol Junto ge = (Cudes SON 3% (LesTONES Que TRrten mis
Vista del clente y 3 oferta MPACI0 €N (0% clentes?
o (Qué cambiog 48 e414M progucenca?
SEGMENTOS DE Wwentificamos con getalle (o5 cferentes « ;Cudlns son |03 segmemon Ce marcado mis
™ o, MERCADO SPEMeNtos Ce Mercado, sus motivaciones, mportantes?
Imitaciones y reaciones *  (Qué wgmentos tienen mayor potencial de
1 crecimanrtn)

EQud gmertos estdn decayendo?
LA qui segmentos deberiamos prastar mds

Vamos a poner en esta columna las

dantificamos (35 necesdades de' mercatdo
y ol graco en ol que @ oferta actual bs -«
iende .

(Que mecestan los Centes?

¢Cudlns son sun neoesdaces menos atena cas?
EDance estd crecanaa y decayendo la
cemunga?

TESDUESTAS 3 A8 Preguntas que aparecen
1 las columnas anteriones,

A veres, hacemas e510 CON post its.

LA Cave €3 que tengamos Us respuestas
OrEANZAGES Y ofderddas para poder

Descriimos ‘o35 elementos relacionados «
n o cambio de los clentes a i3
competencia .

¢Qud vincula a los clertes con Puestra empresa
y su oferta?

¢Cudins son loa costey de camo 07

dLos cllentes tanen 2 su alcance ofertas
vmiiares?

wf 1raba ar mis ficlimente con ellas. —

identifica (o5 elementos relacionacas con -
3 CAPICHAL C8 gRneracidn de ingresasy iz
fijacidn e o5 precas

EPor qua estan dispurstos 3 pagar los Ciuntes?
£00nce podemos consegulr Un MAYOr marges
o beneficia?

NECESIDADES Y
DEMANDAS
COSTES DE CAMBIO
CAPACIDAD
GENERADORA
DE INGRESOS

£y " |

I, GENERALITAT  [/acE
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Objetivo: Conocer coOmo esta el mercado en la
actualidad

Pregunta: ;Qué es lo que el mercado nos demanda?
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8.- Comprender el MERCADO

FUERZAS DEL MERCADO

CASAS MODULARES

TENDENCIAS TENDENCIAS

CUESTIONES DE MERCADO Nuevo mercado de casas modulares que faciliten una segunda vivienda sin

demasiadas complicaciones

Personas que disponen o van a comprar un terreno para la ubicacion de su casa
modular.

Falta de tiempo del cliente y necesidad de dar opciones llaves en mano sin
perder tiempo en mirar opciones de cada una de las partes.

SEGMENTO DE MERCADO

NECESIDADES Y DEMANAS

CAPACIDAD GENERADORA DE
INGRESOS Estan dispuestos a pagar los servicios adicionales que conlleva la "llave en

mano" y dedicar su tiempo a otros temas de trabajo u ocio.

’ H e OBIK
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9.- Embudo de VENTAS

X Roadmap proceso de ventas/Cuadro de métricas

EMBUDO DE VENTAS (AIDA) (instrucciones)

~

-

Canal: Nomore del tanmm.e 3

o Presupuesto: Cantidad rtidoen la campafia

0 IMpacto: Persona: Q .\M

o ATENCION: Cule m parte de Atencidn del Embudo

o INTERZS: Cudntos --ga hasta ia 'vn thc Embudo

o DSOCAImJ egwo l Jaﬂ € Deseo del Em:mao

o ACCION: Cudntos b n comp nan legad o's 513 la parte de Accidn del Emoudo
o CAC Louluolh:‘c C w Presupuesto /Az i6n

ETAPA EMBLDO /

| x| mesmomawn | wonceo [“arenoon | wieets | oeseo | acoow | eac

1

2

3

R

5

6

J
H GENERALITAT jvace | BR== L] LY
i ACE | (—= —_y : a e £

\§ e Sen N SR, — ::m::ﬁ‘iom-cmnw ' Jl(.é’ Josmpeindo
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9.- Embudo de VENTAS

Objetivo: Conocer coOmo esta el mercado en la
actualidad

Pregunta: ;Qué es lo que el mercado nos demanda?

’ H e OBIK
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ATENCION INTERES
Sitio Web Presentacion
Corporativo Comercial General
Hoja de Folleto de producto
caracteristicas de la
solucién
Referencias Hojas de
influencers caracteristicas de

producto
Sitios técnicos Herramientas de

marketing viral

¥ G H GRUPO
acciOnate HERRERA

9.- Embudo de VENTAS

DESEO ACCION
Adecuar Contactos
presentacion segun
cliente
Formulario para Lista de precios

solicitar ofertas

Correo electronico  Agradecimientos
de seguimiento

OBIK

business innovation kit
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Embudo de VENTAS

9.- Embudo de VENTAS

CASAS MODULARES

AIDA ACTUACIONES MATERIAL
ATENCION DEL CLIENTE Crear la atencidn del posible cliente, que se haya o no Redes sociales, cufias de radio, participacion en ferias

planteado la compra de una casa modular comarcales
INTERES DEL CLIENTE Material necesario para una correcta explicacion de nuestra

oferta Catdlogos y folletos. Imdgenes 3D

T

DESEO DEL CLIENTE Material personalizado que concrete mejor su necesidad y : ,

nuestra oferta Presupuesto, disefio personalizado, Imagenes digitales
ACCION Visita a pisos piloto, otros clientes. Visita al terreno que dispone

Ayudar al maximo a la toma de decisiones

el cliente

acciQnate
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10.- Material de ventas
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10.- Material de VENTAS

Objetivo: Contar con todo el material necesario e
imprescindible para una correcta gestion de
ventas.

Pregunta: ;Cuento con lo necesario para ofrecer
correctamente mis servicios y productos?

’ H e OBIK
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10.- Material de VENTAS

A.- MATERIAL GRAFICO PUBLICITARIO:
B.- MATERIAL TECNICO

C.- REDES SOCIALES

’ H e OBIK
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11.- Ficha de EXPERIMENTO

business innovation kit
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11.- Ficha de EXPERIMENTO

X Experimentos / Ficha de experimento

-:Q:- Taner una fichd cedkefo par da expesiments Wi 3 visuatinar o LS ASpeCts "W
FICHA DE EXPERIMENTO

FICHA DE EXPERIMENTO

[conconrorss ———arbrecelaonas | iera |

| QUEQUIERO |

CON auutu VOY A HACER CUANTO LE VOY A [ e |
ME u 0 DEDICAR AL
EXPERIMENTO
[ e |

CUANDO VOY A HACER EL
EXPERIMENTO

POR QUE HAGO EL
EXPERIMENTO
ouAL es EL cmsmo DE

)‘"‘GENEQALITAY IVacE ‘ = csEn

...... e s ary 3 . 17, o
\\ VALENCIANA  zowze, iy o T ‘ Copyiehe © ARCE ‘ﬁ(_e WwEmprEndo
g 0n somi s oy e

’ H e OBIK
acciOnate HERRERA el




Metodologias innovadoras para el sector industrial

X Experimentos / Ficha de experimento
‘:V

EEEEEEEEEEEEEEEEEE

oconorss ietods rm *
QQQQQQQ RO —
CON QUIEN AHACER \NTO LE VOY A e

TR Sihas °

o

oooooo

.........
S e M 22 @ L e o

Objetivo: Gestionar bien los recursos en cuanto a
tiempo y dinero a la hora de hacer pruebasy
ensayos.

Pregunta: ;Optimizo adecuadamente mis recursos, o
malgasto tiempo y dinero en ensayos sin relevancia?

’ H s OBIK
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11.- Ficha de EXPERIMENTO

e

1.- Objetivo claro del ensayo
2.- Motivo por el que se realiza

3.- Participantes

’ H s OBIK
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11.- Ficha de EXPERIMENTO

4.- Recursos:
- Material
- Tiempo
- Dinero

5.- Fecha (disponibilidad)

6.- Criterio (éxito, fracaso, nueva prueba)
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12.- Tarjeta de APRENDIZAJE
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12.- Tarjeta de APRENDIZAJE
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I I I 12.- Tarjeta de APRENDIZAJE

Objetivo: Concretar objetivos en las pruebas y decidir
mejoras reales y tangibles.

Pregunta: ;Sacamos todo el partido de nuestras pruebas y
le damos solucién inmediata?
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I I I 12.- Tarjeta de APRENDIZAJE

1.- Prueba a realizar (concretar c6digo o numero)

2.- Resultados previstos
3.- Resultados reales

4.- Fiabilidad de la prueba

’ H s OBIK
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I I I 12.- Tarjeta de APRENDIZAJE

5.- Aprendizaje concreto
6.- Decisiones y acciones a realizar de mejora

/.- Repetir o NO.
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13.- Tablero de VALIDACION

D.

A 4 " A""
>
T\

’ GHzz OBIK
acciOnate HERRERA AEN



Metodologias innovadoras para el sector industrial

13.- Tablero de VALIDACION

N Experimentos / Tablero de Validacién (Progress Board)

TABLERO DE VALIDACION (Progress Board) (instrucciones)

Pendiente (backiog) Haciendo Medir Aprender
Vamos 3 poser en eita columng s Vamos 3 gorer en oA columns W Vamony & porer en eits columns o Vamos 2 paner en el colmna b
Tatjetis de Eqgetamentos pendentes per Tarnetas de¢ Experynermes que se eslin Tanetas o Exgenmenos que vamos Tarjetas @ Agrenduaje comepondentes
hacer y ardenadas por prondad. ee0atando en este Mamento, medi. Ya eitde ejectados v abora tocs # exporanEmos v eecetadul y meddes
Cuvant mids wgentes mds yimibe Recuerda que 2o deben st muchan. mede loa rewsitadas

Urnite ol Teabiyo o= Pregrese

Financia Link tarjetas de Experimantos y Apteodisajs Susenn dissiludas sor: I Strategyzer
& K¢
0 GENERALITAT | AcE | G ccun
R VALENCIAN =om. ~erirerres - Copwatt © Arct 1 woEmerndo
\\§ . o ‘ Copwatt £ 3 esta soda (L0 D -ﬁc" st
R or Sy p——
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Pordierns jhacey avends Maity Apreniser

I 111111 [13.-Tablero deVALIDACION

| i) (g

Objetivo: Organizarnos eficientemente en la realizacion
de pruebas/ensayos y no perder informacion por el
camino.

Pregunta: ;Gestionamos bien todas las pruebas y sacamos
verdaderamente rendimiento de ellas?
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A on b oo et | —_—
-

Avran

111 1 1] 13-Tablero de VALIDACION

L T,

CONTROL DE PRUEBAS:
1.- Pendiente de realizacion
2.- En curso

3.- Evaluacion de resultados

4.- Report de resultados (confirmacion)
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14.- Valle de la MUERTE

EL VALLE DE LA MUERTE
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EL VALLE DE LA MUERTE

14.- Valle de la Muerte

Objetivo: Prevenir posibles problemas de liquidez a la
hora de emprender un proyecto.

Pregunta: ;Hasta que punto podremos soportar la puesta
en marcha de un proyecto hasta que dé sus resultados

econdémicos?
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EL VALLE DE LA MUERTE

14.- Valle de la Muerte

1.- Prevision de recursos
2.- Optimizacion financiera
3.-Hoja de ruta

4.- Considerar opciones alternativas.
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15.- Métricas
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15.1.- Escandallo
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/é 15.1.- Escandallo
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1.- Control de costes (Presupuesto)
2.- Control de Stocks (Materiales necesarios)

3.- Control de Compras (Previsidon de necesidades)
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15.2.- Hoja de RUTA

g Puesto Trabajo 10 / Puesto Trabajo 2\| / Puesto Trabajo 3"\ / Puesto Trabajo 4N
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1.- Informacidn correcta y en el sitio de trabajo

f@j 15.2.- Hoja de RUTA

2.- Preparacion de maquinaria y materiales
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15.3.- Control de tiempos

’ H s OBIK
acciOnate HERRERA el



Metodologias innovadoras para el sector industrial

15.3.- Control de tiempos

8:00 13:00 14:00 17:00
Operario A
OperarioB
crden N l orden N l den
Marcajes de produccion
OperarioA m m
Marcajes de produccié cverd e |
arcajes de produccion
Operario B m m
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15.4.- Gestion de Stocks
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R
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15.4.- Gestion de Stocks

1.- Evitar roturas de Stocks (Paralizacién de la produccién)
2.- Eliminar la obsolescencia

3.- Inversion no tangerizable (mala gestidén de recursos)
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i

15.4.- Gestion de Stocks

1.- Control de Ubicaciones (Un sitio para cada cosa)
2.- Control de materiales (Cada cosa en su sitio)

3.- Identificacion (Saber qué es cada cosa al momento)
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